V edycja Konferencji: ODBUDUJMY POPYT NA EVENTY!

EVENT MIX

Temat tegorocznej konferenji, ktdra odbyta sie 9 wrzesnia podczas targéw FestiwalMarketingu.pl, brzmiat - Odbudujmy popyt na eventy! Ponad 100
uczestnikow wystuchato optymistycznego wystapienia Bartosza Bieszyriskiego (Koordynator Rady Przemystu Spotkan i Wydarzeri - TUgether).

W drugiej czesci konferencji wystapili cztonkowie MPI Poland Chapter z programem przygotowanym specjalnie na EVENT MIX: Barbara Swiderska (Prezes
Zarzadu Grupa DE Sp. 2 0.0.), Nina Zukowska (Zatozycielka platformy edukacji eventowej Swiat Eventéw), Krzysztof Bratek (Wspétzatozyciel agencji Magenta
Group Events), Monika Dymacz-Kaczmarczyk (Dyrektor zarzadzajacy Exprofesso), Anna Nowakowska (CEO MICE & Venue Consulting, Dyrektor sprzedazy
i marketingu w RAJT Hale namiotowe), Dominik Gérka (Dyrektor Kreatywne Live Age, cztonek zarzadu KAE SAR), Krzysztof Celuch (Wtasciciel/ Dyrektor
zarzadzajacy Celuch Consulting).

Po raz kolejny na hali znalazta si¢ STREFA EVENT MIX, gdzie mozna byto spotkac sie z dostawcami branzy eventowej.
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Bartosz Bieszynski
Koordynator Rady Przemystu Spotkan i Wydarzen - Tugether

2b or not 2b? Czyli jak wytrwac zeby przetrwacé?
Perspektywa branzy spotkan na najblizsze lata

Najwazniejszym elementem EVENT MIX byt fakt, ze spotkalismy
FACE TO FACE, a nie FACE TO ZOOM. W koncu mozna byto poroz-
mawiac bezposrednio, przekaza¢ sobie najwazniejsze informacje,
wymienic sie pogladami i inspiracjami na nadchodzace miesigce
(i to wszystko w koncu przy stoliku koktajlowym - yes)).

Oczywiscie ,punkt startowy" i moment konferenciji jest niezmiernie
trudny dla catego przemystu spotkan i wydarzen. Popyt odbudo-
wuje sie mozolnie i przede wszystkim perspektywa jego dyna-
miki staje pod wielkim znakiem zapytania (wrozymy praktycznie

z fusow). Do tego dochodzg konczace sie programy wsparcia ze
strony administracji panstwowej. Tutaj nalezy jednak pamietac, ze
najtrudniejszy okres tj. marzec - czerwiec jest ,za nami" i nie ma co
spogladac w przesztosc. Pamietajmy tez, ze spowolnienie w na-
szym sektorze jest zjawiskiem globalnym, nie lokalnym, wiec to od
trendow swiatowych i przede wszystkim ogolnej sytuacji epide-
micznej bedzie zalezec¢ dalszy rozwoj naszej gatezi gospodarki.

Bardzo wazny w tym zakresie jest powrot pracownikow korporacii
do biur, bo jak mozemy mowic o mozliwosci organizacji spotkan dla
grupy dajmy na to 200 - 300 0s6b, kiedy nikt nie rusza sie z wtasnej
sofy czy kuchni? To jest przede wszystkim kluczowy czynnik psy-
cho-spoteczny, ktory stanowi pierwsza bariere w organizacji spo-
tkan. Bez jego pokonania nie bedzie mozna mowic o powrocie ,do
normalnosci”. Niestety musimy tez mierzyc sie ze spowolnieniem
gospodarczym, ktore dotyka zarowno wielkie firmy, jak i gospodar-
stwa domowe. Kazdy zatem oszczedza w mysl zasady ,na wszelki
wypadek”. Owa oszczednosc oznacza, ze budzety na organizacje
spotkan i wydarzen beda w najblizszym czasie limitowane.

Dobra wiadomoscia jest natomiast coraz bardziej widoczny trend
2wysycenia” sie projektami stricte digitalowymi. Okazuje sie, ze od-
biér nagrody ,pracownika roku" w szlafroku gdzies miedzy domowa
toaletq, a sofg przy szczekajacym jamniku generuje zupetnie inne
emocje niz w tzw. ,realu”. W zwigzku z tym mamy aktualnie wysyp
projektow hybrydowych zarowno w formie jesiennych realizacji, jak
i procesow ofertowych na wiosne 2021. To bardzo dobry znak, gdyz
tego typu realizacje generujg wyzsze przychody niz eventy online
wiec jest szansa na wieksza ptynnosc finansowa przedsiebiorstw
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W naszym segmencie. Osobiscie rowniez uwazam, ze w tym roku
(2020) bedziemy mieli do czynienia ze spadkiem przychodow na
poziomie 80-95%, w 2021 szacowatbym, ze bedzie to ok 45-60%,

a w 2022 (oby!) ok 25%. Oznacza to, ze popyt bedzie obudowywat
sie w tempie 2-3 letnim (takie tez sg prognozy swiatowych eksper-
tow).

Najwazniejsze jest zatem zebysmy ten okres po prostu przetrwali.
Jako firmy. Jako ludzie. Jako przemyst. Istotne w mojej opinii w tym
zakresie bedzie dziatanie w oparciu o wartosci, o ktorych powinni-
sSmy wszyscy pamietac. Przede wszystkim ludzie, ludzie i jeszcze
raz ludzie. Co nam po popycie, kiedy w branzy nikt nie zostanie?
Dlatego tak wazne jest utrzymywanie relacji i planowanie wspolnej
trudnej przysztosci z pracownikami, ktorych bardzo czesto od przy-
stowiowego ,dzieciaka" wychowywalismy. Musimy tutaj opierac

sie na prawdzie i przede wszystkim partnerstwie w catym ciagu
dostaw od konferansjera po klienta koncowego. Nade wszystko
Jjednak pamietajmy, ze jezeli ktos z Was mysli, ze to juz ,koniec” -
trzeba zwija¢ zagle i otwierac sklep z polskg zywnoscia na Islandii,
to jeszcze absolutnie nie ten moment! Come on! Potrzeba spotkan
i doswiadczania emocji/ budowania relagji jest kluczowa potrzeba
miedzyludzka i biznesowa. Ona nigdy nie zniknie podobnie jak Ja-
mes Bond, ktory w listopadzie powraca pod hastem #NoTimeToDie.
Do zobaczenia zatem na scenie!

Nina Zukowska ]
Zatozycielka platformy edukacji eventowej Swiat Eventow,
cztonek MPI Poland Chapter

Storyteling jako narzedzie wykorzystywane
w kreacji i strategii

Storytelling w eventach - i wtedy na tym evencie bytem jak
Tommy Lee Jones w Sciganym. Czy storytelling to moda, trend
czy skuteczne narzedzie? Czy poza budowaniem marki lub dziatan
komunikacyjnych nadaje sie rowniez do eventow? Postanowitam
roztozyc¢ ten temat na czynniki pienwsze taczac swoje pasje do
eventow, narracji filmowej i sztuki rezyserskiej.

Analizujac rozne teorie zwigzane ze storytellingiem oraz narracja
moj gtowny wniosek jest taki, ze storytelling w eventach mozemy
interpretowac na dwa sposoby:
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*  storytelling jako opowiadanie historii firmy/marki/produktu
poprzez event, ktory wzmachia przekaz na poziomie fizycz-
nych, namacalnych doswiadczen odbiorcy lub

¢ storytelling jako historia, do ktorej zapraszamy uczestnikow
wydarzenia, ktdrzy staja sie jej bohaterami. W tym przypadku
produkt/firma/marka sa tylko elementami tta catej opowiesci.

Zobaczmy, jak to wyglada na konkretnych przyktadach.

Wyobraz sobie event, ktorego celem jest zaprezentowanie nowej
siedziby pracownikom. Gtownym motywatorem przedsiebiorstwa
Jjest budowanie wiezi miedzy pracownikami oraz poczucia przy-
naleznosci z zaktadem pracy. Komunikatem przewodnim ma byc¢
wspolne celebrowanie waznych decyzji w rozwoju firmy. Okazuje
sie, ze wtasciciele to dwojka przyjaciot od czasow studiow, ktorzy
zawsze trzymali sie razem i dlatego wspolnie postanowili budowac
swaj biznes. Sa totalnym zaprzeczeniem teorii ,cwierkaty jaskotki, ze
nie dobre sa spotki, a szczegolnie z przyjaciotmi’.

Bardzo wazna wartoscia firmy sa relacje, owartosc i wzajemne
wsparcie. Wtasciciele wierza, ze razem znaczy wiecej nizeli ja" i taka
postawe promuja wewnatrz kultury organizacyjnej. A teraz przypo-
mnij sobie serial ,Przyjaciele”.

Czy pamietasz, jaka atmosfera panuje w tym serialu? Jakie wartosci

EVENT MIX

Tym sposobem stworzylismy wtasnie piernwszy element historii,
czyli motyw przewodni, ktorego przekaz pokrywa sie z wartosciami
firmy. Potrzebujemy jeszcze bohatera oraz jego perypetii. W naszym
przyktadzie gtownymi bohaterami beda witasciciele, ktorych nowe
lokum jest kolejnym etapem ich podrozy zawodowej. Bardzo wazne
jest, aby przeznaczyc podczas eventu przestrzen, do opowiedzenia
ich niezwyktej historii wykorzystujac rézne srodki wyrazu. Nowa
siedziba, tak jak w ,Przyjaciotach’, staje sie miejscem domowego
ogniska dla wszystkich. W ten sposob spajamy firme i wrzucamy jg
w kanony kregu przyjaciot.

Ale to nie wszystko

Dobra historia powinna konczy sie efektem ,Aaaaaaa’, kiedy to
odbiorca jest zaskoczony lub czuje, ze odkryt cos waznego dla
siebie. Historia naszych bohaterow moze byc poprowadzona na dwa
sposoby.

Mozemy teasowac motyw i story naszych bohaterow. Wowczas
efektem ,Aaaaa" bedzie to, co pracownicy zobacza na evencie.
Oznacza to, ze bardzo duza czesc historii bedzie opowiedziana
zanim sie wydarzy event, czyli na etapie komunikagji eventu. Drugim
sposobem jest oczywiscie zaprezentowanie story bohaterow dopie-
ro na evencie, przy pomocy wszystkich punktow styku uczestnika

z odbiorca.

za soba niesie i jaki jest jego emocjonalny wydzwiek? A gdyby tak
prezentacja nowej siedziby firmy byta jak domowka w klimacie tego
kultowego serialu..

Uczestnik jako bohater Twojej opowiesci

W drugim przypadku, kiedy to uczestnicy staja sie bohaterami histo-
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rii danej firmy/marki/produktu, bardziej skupiamy sie na stworzeniu
narracji, ktora emocjonalnie zaangazuje odbiorce, dajac mu mozli-
wos¢ realnego odczuwania emociji. Swietnym przyktadem jest tutaj
czeska premiera butow Addidas Nmd (nomad).

To kolekgja dla oséb, ktére uwazaja koczowniczy tryb zycia za ich
wtasny. Odwazni, ciekawi i ciagle w ruchu. Podczas premiery do ta-
jemniczego miejsca zaproszono piecdziesieciu uczestnikow, ktorzy
otrzymali zegarki z 60-minutowym odliczaniem i wskazowka, ktora
doprowadzita ich do kolejnego miejsca, czyli starego spa w podzie-
miach firmy elektrycznej, ktore zostato przerobione na showroom
prezentujacy gtowne zatozenia kolekgji. Po uptywie 60 minut zegarki
zaczety wydawac sygnaty dzwiekowe, a goscie-koczownicy byli
przez animatorow ewakuowani dalej. Hasto, ktore im przyswiecato
to ,always on the move".

Kolejne wskazowki doprowadzity koczownikow do stynnej wiezy
Zizkov, gdzie wszystkie przedmioty byty odwrocone do gory
nogami. Galeria na zewnatrz, samochody na suficie, a impreza

nie na dachu, ale w garazu. Do wzmocnienia efektow medialnych
dwunastu influenceréw-koczownikow opartych na archetypie
bohatera, relacjonowato swoja podrdz z miejsca do miejsca zgodnie
z charakterystyka danego archetypu, generujac zasiegi w mediach
spotecznosciowych.

| chociaz storytelling w eventach wykorzystywany jest przez wielu,
nie wszyscy zdajg sobie sprawe z kluczowych elementow dobrej hi-
storii, ktora ma szanse wywotac w uczestnikach prawdziwe emocje,
ktore w efekcie beda mogty zostac¢ przetransferowane na marke/
firme/produkt.

Barbara Swiderska
Prezes Zarzadu Grupa DE Sp. z 0.0,
cztonek MPI Poland Chapter

Doradztwo strategiczne - warte wiecej niz ci sie
wydaje

Pod koniec czerwca cztonkowie MPI Poland Chapter ustalali nowa
strategie na najblizsze 12 miesiecy. Naszym pomystem byto podjecie
wspotpracy z OOH magazine podczas konferencji EVENT MIX, aby
podzielic sie swojg wiedza, doswiadczeniem i wnioskami na przysztosc.

Case pierwszych branzowych targow i konferencji to doskonaty
argument dla naszych klientow - ze mozemy w koncu dziatac. Ma-
tymi krokami, jak dziecko uczace sie chodzi¢, ale idzmy do przodu.

7l OOH magazine
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Czas dany nam przez COVID, jest dla mnie, osobiscie, czasem na
utozenie biznesu na nowo.

Podswiadomie czujemy, ze branza eventowa nie moze funkcjono-
wac tak jak do tej pory. Dlatego moja prelekcja dotyczyta narzedzia,
ktorym mozemy wesprzec sie w budowaniu oferty, tak by wynagro-
dzenie pojawiato sie niezaleznie, na kazdym etapie pracy z klientem.

Monika Dymacz
Dyrektor zarzadzajacy Exprofesso,
prezes MPI Poland Chapter

Samozarzadzajace sie zespoty sg bardziej sku-
teczne - prawda czy fatsz?

W trakcie swojej prezentacjipokazatam, jak na przestrzeni dziejow
rozwijata sie swiadomosc cztowieka, a wraz z nig jak przeobrazaty
sie organizacje. Podczas gdy modelowa jednostka funkcjonuje
obecnie na najwyzszym poziomie rozwoju, ze swoimi oczekiwania-
mi i potrzebami co do samorozwoju oraz holistycznego spetnienia
w kazdej sferze zycia, to modele organizacyjne wspotczesnego
Swiata wciaz tkwig mocno w przesztosci.

Kazdy menedzer, wtasciciel firmy czy cztonek zespotu powinien
miec¢ swiadomosc¢ jak bardzo firmy sg nieprzystosowane do potrzeb
cztowieka XXI wieku i nie bac sie podejmowac zdecydowanych

i radykalnych dziatan w kierunku zmiany modelu organizacyjnego
funkcjonowania - w kierunku tzw. modelu Turkusowej Organizacji,
wg koncepcji Frederica Laloux. Uczestnicy konferencji dowiedzieli
sie, ze samozarzadzajace sie zespoty to jeden z trzech gtownych fi-
larow tego modelu, poznali zatozenia filozoficzne takiego podejscia
oraz przyktady firm, ktore wdrazaty i wdrazajg oraz buduja i ciagle
rozwijaja swoje strategie w oparciu o takie lub bardzo podobne
zatozenia. Wszystkie te firmy charakteryzuje znaczaca przewaga
konkurencyjna, ktora wyroznia je na tle innych firm z branzy.

Organizacje, ktore pokazano jako modelowe, reprezentuja rozne
branze, sa roznej wielkosci, roznej osobowosci prawnej, ksztattowa-
ty sie w réznych kulturowo i geograficznie lokalizacjach, maja rozne
tradycje i czas funkcjonowania. Wszystko to pozwala na wysuniecie
whniosku, ze to wtasnie ten charakterystyczny, Turkusowy model
organizacyjny stanowi o ich sile, wyjatkowosci, innowacyjnosci

i przewadze rynkowej, ktora wyraza sie w wymiernych wynikach
finansowych i imponujacych wskaznikach swiadczacych o ogrom-
nej lojalnosci i satysfakgji pracujacego tam personelu. Wszystkie
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te firmy odznaczaja sie silnymi, popieranymi przez wszystkich
wartosciami, wyrazista tozsamoscia, nietuzinkowymi pomystami
biznesowymi i doskonata jakoscia produktow i ustug.

e e

Anna Nowakowska

CEO MICE & Venue Consulting,

Dyrektor sprzedazy i marketingu w RAJT Hale namiotowe,
cztonek MPI Poland Chapter

Czy event w czasach COVID 19 moze by¢ bez-
pieczny? Jak wtasciwie przygotowac event

S0 Palac Mata Wies

* ¥ ok ok
PALAC MALA WIES
HOTEL & SPA

Mata Wies 40, 05-622 Belski Duzy
45 minut od Warszawy

www.palacmalawies.pl

Bezpieczna przystati dla Twojej firmy
na spotkania firmowe, konferencje i szkolenia.
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premium w plenerze. Checklista bezpiecznych
eventow plenerowych

Miniony EVENT MIX pozostanie w moim sercu na dtugo. To pierw-
sze branzowe wydarzenie w czasach COVID-19. Jestem petna
uznania dla organizatorow gdyz wydarzenie przygotowano na
najwyzszym poziomie. Wsrod uczestnikow widac byto ogromna
radosc z mozliwosci spotkania ale rowniez odczuwalna byty obawy
0 przysztosc branzy.

Te obawy sa zrozumiate i naturalne. Wiele firm walczy o prze-
trwanie, czesc zaczeta szukac nowych przestrzeni do dziatania.
Bezpieczne eventy w czasach COVID-19 to wyzwanie, ale sg one
mozliwe.

Eventowcy od zawsze, do kwestii bezpieczenstwa, przyktadali duza
uwage. Teraz bezpieczenstwo nabiera jeszcze szerszego wymiaru.
Dla mnie jeden z nich to wymiar plenerowego eventu premium,
zlokalizowanego w pieknych sceneriach i ekskluzywnych, bez-
piecznych i otwartych halach namiotowych. Majg ogrom pozytyw-
nych zastosowan w dobie panujacego wirusa o czym sSwiadczy
m.in ilosc realizacji plenerowych, ktore mielismy okazje jako firma
wspottworzyc w tym trudnym czasie. Wiele osob zdecydowato sie
przeniesc swoje wydarzenia wtasnie w plener tworzac #bezpiecz-
nyevent i #bezpiecznewesele.

Bezpieczne eventy plenerowe premium to zdecydowanie jeden
z trendow jaki pojawi sie w pocovidowym swiecie.

Zadbamy o Twoje
bezpieczenstwo i komfort!
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Dominik Gorka
Dyrektor Kreatywny Live Age, cztonek zarzadu KAE SAR,
cztonek MPI Poland Chapter

Online i co dalej?

Jeszcze niedawno eventy w digitalu byty wizja przysztosci. W tym
roku, za sprawa pandemii, staty sie oczywista alternatywa. Ale
przeciez to o wiele wiecej niz sposob na biezace ograniczenia.
Potaczenie sity doswiadczania na zywo z zasiegami, technologiami
i interakcja dostepnymi w onlinie to przysztos¢ komunikaciji live.

Podczas wystapienia staratem sie pokazac, jak nie przegapic tej
szansy. Gdzie szukac prawdziwej wartosci w digitalu i jak taczy¢ go
z eventem klasycznym. Jako argumenty postuzyty mi dane z bada-
nia i raportu ,Eventy online 2020".

Autorytet d
Cele kr”

Krzysztof Bratek
Wspotzatozyciel agencji Magenta Group Events,
cztonek MPI Poland Chapter

Sprzedaz dzis i jutro. Intencje, relacje, zaufanie

Precyzyjna sprzedaz nie marnuje zasobow agencji, zwtaszcza

w niespokojnych czasach rynkowych. Tworzac system sprzeda-
zy w czasach COVID, oparty na relacjach, nalezy budowac go

W oparciu o nowy styl zarzadzania, w ktorym kazdy pracownik jest
odpowiedzialny za rozwaoj firmy.

(sl OOH magazine
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Skupienie sie na rozwigzywaniu problemow klienta - w przypad-
ku naszej firmy - miato pozytywne odzwierciedlenie w formie
supportu eventow i zwiekszeniu zaufania do agengji. Podpisywane
z klientami kontrakty na okreslony okres skutkujg cyklicznym wy-
nagrodzeniem agencyjnym. Klient oszczedza srodki i przeznacza
je na dodatkowe zabezpieczenia. W przypadku braku mozliwosci
realizacji klient rozlicza tylko podstawowa stawke abonamentu za
gotowosc¢ do pracy.

Monetyzacja poprzez powotanie nowych specjalizacji (koordyna-
tor ds. zdrowotnych lub covid specialist) to kolejna propozycja dla
klientow, ktorzy chca organizowac eventy w mniejszym zakresie

i bez udziatu posrednictwa agencyjnego, zabezpieczajgc jednocze-
Snie swoje interesy.

Krzysztof Celuch

Whasciciel/ dyrektor zarzadzajacy Celuch Consulting,
przewodniczacy regionu EMEA MPI Foundation,
zatozyciel MPI Poland Chapter

Foundrising - dlaczego warto - MPI Foundation

Fundacja Meeting Professionals International wspiera edukacje

i badania w catej branzy spotkan. Jest to organizacja non-pro-

fit, ktora finansuje granty, stypendia i badania ogdlnobranzowe
wspierajace globalny przemyst spotkan. Fundusze MPI przynosza
korzysci setkom cztonkow i oddziatow na swiecie. W sumie od 2017
rokuprzyznano 615 stypendiow, 32 dotacje, a w samym 2019 roku
zebrano ponad 900 tysiecy dolarow na stypendia i wsparcie dla
cztonkow MPI.

Od 1 wrzesnia br. MPI wsparto ponad 1200 cztonkow znajdujacych
sie w trudnej sytuacji dotknietych COVID-19 za posrednictwem fun-
duszu utworzonego przez MPIF o wartosci 250 000 USD. Fundusz
umozliwia cztonkom pozostanie w zawodzie i zapewnia dostep do
zasobow branzowych oraz mozliwosci rozwoju.

Konferencja EVENT MIX byta przede wszystkim spotkaniem na
zywo, ktorego brakowato nam w tym roku, z praktykami i autoryte-
tami, ktorzy chetnie dzielg sie wiedzg zdobyta podczas wieloletniej
pracy w branzy eventowej.Moja prezentacja dotyczaca fundraisingu
i miata na celu ukazanie mozliwosci rozwoju oraz kanatéw wsparcia
Jjakie daja globalne organizacje, m.in. MPI.




SRS A\ Zakres merytoryczny badan dotyczyt aspektow ekonomicznych
129 zwigzanych z oddziatywaniem branzy spotkan na gospodarke
/ | kraju w odniesieniu do klasycznych elementow, tj. wartosci doda-

nej, PKB i zatrudnienia. Analizie w trzech fazach projektu poddane
zostaty trzy grupy interesariuszy: uczestnicy, organizatorzy spotkan
i wydarzen oraz gestorzy obiektéw. Uzyskane dane oraz model
ekonometryczny oparty o dane Gtownego Urzedu Statystycznego,
majacy na celu okreslenie wielkosci wktadu przemystu spotkan

w gospodarke narodowa, pozwolity na zrealizowanie zatozonego
celu badawczego.

icja Productions

foto. Lucja Pigtkowska

Z arch. Ga

- Byto to drugie tego typu badanie w Polsce, wczesniej spraw-
dzilismy, jaki byt wptyw przemystu spotkan na gospodarke Polski
w 2015 roku. Z badania wynika, ze ekonomiczne znaczenie prze-
mystu spotkan i wydarzen zaliczyto wzrost — 2015 rok, byto to

ok. 1 proc. PKB, rok 2019 to 1,5 proc. PKB - podsumowuje

dr Krzysztof Celuch.

Z arch. Galicja Productions foto. Lucja Pigtkowska

RED ALERT!

#WeMakeEvents to miedzynarodowy ruch
majacy na celu zwrécenie uwagi, ze sektor
wydarzen pilnie potrzebuje wsparcia, aby
przetrwac kryzys spowodowany przez COVID-19.

Jaka jest wartos¢
przemystu spotkan
i wydarzen w Polsce?

Organizacja spotkan i wydarzen w 2019 roku

Raport ,Poland Events Impact 2019 - Wptyw ekonomiczny
przemystu spotkan na gospodarke Polski" przygotowat zespot
naukowo-branzowy prowadzony przez Celuch Consulting, przy
wspotpracy z ekspertami zwigzani z Wydziatem Zarzadzania

i Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Meeting
Professionals International Poland Chapter oraz Szkoty Gtownej Tu-

x Bril AV 1))
Przemyst spotkan, stanowigcy obecnie ok. 12 proc. polskiego PKB, od oneAVteam

marca br. pozostaje w zamrozeniu. Nie odbywaja sie gtowne festiwale,
koncerty, wycieczki, targi oraz wydarzenia biznesowe. Sektor wydarzen

wygenerowata szacunkowo 1,5 proc. PKB, a ich
wktad w gospodarke wahat sie na poziomie 35

rystyki i Hotelarstwa Vistula. Do grona autorow zostaty zaproszone
rowniez Panie Profesor: Barbara Neuhofer (University of Applied
Science z Salzburga), Jolanta Zysko oraz przewodniczaca Rady

i tancuch powigzanych z nim podmiotow jest zagrozony upadkiem. Miliony
ludzi na catym Swiecie pozostaja bez pracy. Jak podaje serwis Briefly pod
koniec marca, 67 proc. firm i lokali z branzy gastronomicznej i eventowej

w Polsce wstrzymato catkowicie funkcjonowanie. Pot roku pozniej - choc
lokale i przestrzenie eventowe moga z pewnymi ograniczeniami juz dzia-
tac - 9 na 10 przedsiebiorcow deklaruje, ze spadty im obroty w porowna-
niu do okresu sprzed wybuchu pandemii w marcu 2020 .

Podobna sytuacja utrzymuje sie na catym swiecie. Aby zwrocic uwage na
sytuacje sektora spotkan PLASA - miedzynarodowe stowarzyszenie zrze-
szajace podmioty z zakresu technologii ustug branzy wydarzen i rozryweki,
zainicjowato akcje #WeMakeEvents - RED ALERT - Stand as One.

mld ztotych - wynika z raportu Poland Events Biznesu SGTiH Vistula Magdalena Kondas.

Impact 2019.

Fot. BrillAV Media

Projekt ,Poland Events Impact 2019" zostat objety Honorowym
Patronatem Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej. Partnerem

- Celem badania realizowanego w ramach projektu ,Poland o L ) .
wydania jest rowniez Lubelskie Centrum Konferencyjne.

Events Impact - Wptyw ekonomiczny przemystu spotkan na go-
spodarke Polski 2019" byto okreslenie ekonomicznego znaczenia
spotkan i wydarzen (m.in. spotecznych, gospodarczych, bizneso-
wych) odbywajacych sie na terenie Polski i wskazanie ich wktadu
w gospodarke - mowi dr Krzysztof Celuch, kierownik zespotu
projektowego Celuch Consulting, wyktadowca SGTiH Vistula i Uni-
wersytetu Mikotaja Kopernika.

30 wrzesnia 2020 roku odbyta sie globalna akcja, ktora zaktadata arty-
styczne podswietlenie na czerwono charakterystycznych obiektow, w kto-
rych w czasach przed pandemia COVID-19 organizowane byty wydarzenia
o charakterze kulturalnym, rozrywkowym, sportowym, biznesowym,
targowym i wystawienniczym. W projekcie wzieto udziat ponad 20 krajow,
2500 miejsc wsparto projekt #LightltinRed. Na czenwono zaswiecity sie
obiekty na catym swiecie, m.in. w USA, Australii, Brazylii, Hong Kongu,
Nowej Zelandii, Afryce Potudniowej czy Wielkiej Brytanii.

Do akgji dotaczyty rowniez polskie miasta. O godz. 20 lokalnego czasu

na czerwono podswietlono miedzy innymi Katowicki Spodek, Stadion

we Wroctawiu, Patac Kultury i Nauki w Warszawie, Europejskie Centrum
Solidarnosci w Gdansku oraz Wieza Ratuszowa w Krakowie.
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miliardow ztotych, tyle w 2019
roku wynosit wktad spotkan
i wydarzen w gospodarke Polski.

Zrédto: Instagram We Make Events Campaign

16,3 min
UCZESTNIKOW

miliardow ztotych
to wartos¢ dodana
brutto.

miliardow uczestnikow (z kraju i zagrani- A i §(:
cy) wzieto udziat w spotkaniach i wyda- : :
rzeniach, ktore srednio trwaty dwa dni.

tysiecy miejsc pracy za-
gwarantowat przemyst
spotkan w 2019 roku.

Fot. Wojciech Dziwuk
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. ’ Agnieszka Ramiagczek

Albo kobieta ma racje,
albo mezczyzna sie myli

Dtugo zastanawiatam sie, co powinno znalez¢
sie w tresci felietonu. Mam napisac¢ o mez-
czyznach? Coz, mogtabym w zasadzie mowic
0 nich duzo - czasem lepigj, czasem gorze).
Facet jak facet, tez cztowiek.

Nie jestem zatwardziatg feministka - uwazam, ze mamy prawo
nazywac sie kobietami, a mezczyzn - mezczyznami wtasnie, ale
mam rowniez petne przekonanie co do tego, ze kazda ptec ma
swoje cechy, przywary, zalety i wady. Dla sytuacji kobiet zrobiono
juz wiele i warto to docenic. Czy wiecie, ze w tym roku mija 25 lat
od przyjecia Deklaracji Pekinskiej ONZ, ktora ma na celu wsparcie
pozycji kobiet na catym swiecie? To takze 10 lat od utworzenia ONZ
w Kwestii Kobiet, czyli jednostki ONZ poswieconej rownouprawnie-
niu kobiet i mezczyzn. 5 lat temu natomiast przyjeto Cele Zrowno-
wazonego Rozwoju, wsrod ktorych znajduje sie rownosc ptci.

O relacjach zawodowych kobiet i mezczyzn powiedziano juz

wiele - o szklanych sufitach, nizszych ptacach, czasem nawet
ztym, lekcewazacym traktowaniu, ktore podszyte jest szyderczym
usmiechem i mruknieciem pod nosem - ,baba”. Chyba trudno

o bardziej pejoratywny wydzwiek sformutowania niz niesmiertelne
,baba za kierownica". Ale czy naprawde powinnysmy demonizowac
mezczyzn i nasze relacje? Moim zdaniem - nie.

Skoro powazny wstep mamy juz za soba - przejdzmy do tego,

w czym czuje sie najlepiej, czyli opowiesci dziwnej tresci. Pracuje

w meskim gronie i bardzo sobie to chwale, gdyz mam szczescie
kooperowac z ludzmi, ktérzy szanujg drugiego cztowieka. Osobiscie
takze jestem osobga, ktora ma swoje zasady i wartosci, ktorych nie
naruszam i nie pozwalam naruszac ich innym. Dzieki temu nigdy
nie odczutam dyskryminacji. Moge mowic jedynie o przyktadach ze
swojej kariery zawodowej - branza eventowa ma swoje prawa. Tutaj
wszyscy mowia sobie ,na Ty" i wprost, duzo zartujemy, dokuczamy
sobie, Smiejemy sie z siebie i nie ma na to wptywu ptec¢ ani zaden
inny czynnik.

Jednym z kluczowych elementow podczas organizowania wszel-
kiego rodzaju wydarzen jest prad. Bez napigcia elektrycznego nie
bedzie napigcia w zadnym aspekcie - nie bedzie napiecia sie przed
proba, gdyz w zasadzie w takiej sytuacji nie bedzie koncertu wcale,
nie bedzie napiecia dmuchanca, ktory to nie ,dostanie” powietrza.
Myslac jednak nad owym zjawiskiem gtebiej dochodze to wniosku,
iz moze pojawic sie tylko jeden rodzaj napiecia - przed spotkaniem
z klientem, ktory finansowat dany event.

Aby jednak nie rozwija¢ watkow pobocznych, pozwole sobie wrocic
do wydarzenia, ktore za kazdym razem wywotuje usmiech na mojej
twarzy. Powiedzmy sobie szczerze - na pradzie znam sie umiar-
kowanie, cos tam wiem, ale do specjalisty mi naprawde daleko.
Chcac zmienic 6w stan rzeczy - jeden z kolegow postanowit podjac
nierowna walke z rzeczywistoscia i wyedukowac mnie w wyzej

wymienionej materii. Brzmiato to mniej wiecej tak:

- Aga, pamigtaj, ze gdy podtaczasz prad - robisz to tak, jak rozwija
sie drzewo. Czyli najpierw gruuuuby pien, a pozniej ten pien musi
sie rozrosnac, W coraz ciensze gatazki. Zatem - najpierw masz ten
ciezki kabel, sitowy, zobacz, tutaj jest gniazdo 63A, pdzniej tam jest
skrzynka na 32A, 16A, a kolejno juz mozesz spokojnie podtaczac
zwykle kable na 230, zobacz, tutaj jest 2,5, a tam lezy ,pottorowka”
- ttumaczyt.

Ok. Tutaj jeszcze nadazam. Nastepnie jednak przeszlismy do bar-
dziej skomplikowanych zagadnien - niestety nie jestem w stanie
powtorzyc nawet 5% tego, co zostato w danej chwili powiedziane.
M0j teskniacy za rozumem wzrok niemal krzyczy do kolegi, a mozg
niemo pyta - ,Tomek, dlaczego mi to robisz? Czemu musze o tym
stuchac i udawac, ze sie tego naucze? Czy naprawde sadzisz, ze
powierzenie sprzetu i zycia ludzi w moje rece ma sens? Czy na
serio mamy potrzebe, abym taka wiedze przyswoita na tyle, by
sobie radzic z totalnie niezrozumiatymi dla mnie zjawiskami?". Jak
widac btednie poruszajace sie oczy przemowity do litosci mojego
serdecznego kolegi, ktory nagle zatrzymuje swoj niezwykle pasjo-
nujacy (przynajmniej dla Niego) wyktad i mowi:

- Aga, magia to jest. Po prostu ja podtacze, a pozniej dzieje sie
magia. Oddycham z ulga i mowie - aaa, okej! Kazdy z nas jest
szczesliwy i wraca do swoich obowigzkow:.

Kobieta pracuje z wyobraznia, a faceci wzrokiem. W mojej gtowie
juz wzietam topate i zasadzitam las, a Tomek po prostu widziat
skrzynke petna kabli. Jako kobieta postrzegam swiat przez pryzmat
zmystow, jak czucie i stuch, a faceci wzrok. Ale czy to zle?

To wydarzenie pokazuje mi, ze pewne kompetencje i dziatania po-
winny jednak zostac¢ w meskich rekach. Czy naprawde powinnam
walczyc z tym, ze czasem, gdy chtopaki na odprawie rozmawiaja

o totalnie niezrozumiatych dla mnie zjawiskach, dyskutujg o kon-
ferencji w trybie on-line, taczach, ,strimingach” i innych dziwnych
objawieniach, a kiedy juz wiem, ze mi nie ublizaja, a rozprawiaja

o sprawach zawodowych, czesto przychodzi mi do gtowy tylko jed-
na mysl, artykutowana bardzo wyraznie - ,Ej, chtopaki, to ja moze
kawe zrobige?".

Moze wiele Pan zarzuci mi, ze nie ,trzymam sztamy" z kobietami

i powinnam je wspierac, bez wzgledu na wszystko. Tak oczywiscie
zawsze jest, ale apeluje rowniez do kobiet, aby docenic sytuacje,
w jakiej obecnie jestesmy - zwroc¢my uwage, ze zyjemy w wolnym
kraju, mamy petne prawa i mozliwosci rozwoju, jestesmy szano-
wane, rozwijamy sie, awansujemy, jestesmy ambitne i mozemy
spetniac swoje cele i realizowac pasje. Czasem warto to docenic.
W sumie faceci sg catkiem w porzadku, a tak czy inaczej, przeciez
dobrze wiemy, ze s3 tylko dwie opcje i mozliwosci - albo kobieta
ma racje, albo mezczyzna sie myli.

Agnieszka Ramiaczek

Prezes Zarzadu, dyrektor kreatywny w agen-
cji eventowej ARK, absolwentka wydziatu
Prawa i Administracji UMCS oraz Jezyka
Rosyjskiego Biznesu UJK. Od ponad 10 lat
doskonali swe umiejetnosci organizatorskie

i przywodcze prowadzac wtasng dziatalnosc
gospodarcza. Kocha swoja prace, podchodzi

. do niej z wielka pasja i ogromnym zaangazo-
waniem. Jest perfekcjonistka, nie jest tatwo sprostac jej oczekiwaniom,
a poprzeczke podnosi przede wszystkim sobie. Nieustannie odczuwa
kompulsywna potrzebe rozwoju
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ma on dostep do tych samych narzedzi, z ktérych korzystajg osoby
zgromadzone stacjonarnie. Moze zadawac pytania, wzig¢ udziat

w gtosowaniu, odbywajacym sie podczas konferencji oraz zwy-
czajnie porozmawiac z pozostatymi uczestnikami w trakcie czy po
wydarzeniu. Wszystko odbywa sie bowiem w czasie rzeczywistym.

Cel? Bez zmian

Jednak najwazniejsze jest to, ze cele eventow sie nie zmienity.
Organizatorom zalezy na przekazaniu pewnych informacji i na
komunikacji dwukierunkowej: mozliwosci networkingu pomiedzy
uczestnikami, wymianie doswiadczen oraz dostarczeniu cieka-
wych wrazen uczestnikom. Wazne jest rowniez bezpieczenstwo -
wydarzenia hybrydowe sg odpowiedzig na te potrzebe.

Obecnie eventem jest kazde wydarzenie - spotkanie zespotu, kon-
ferencja oraz walne zgromadzenie, a podczas kazdego wydarzenia
najwazniejsi sg uczestnicy. Wszelkie dziatania spotek technolo-
gicznych, wspierajacych wydarzenia hybrydowe, powinny skupic
sie na kliencie (jest nim nie tylko organizator, ale takze uczestnik
takiego wydarzenia). W Eventory np. dopasowujemy platforme

Pandemiczny ZlOty édeEk do jego potrzeb bez wyjatku, bo inne wymagania ma organizator

konferencji hybrydowej, a inne korporacja organizujgca z nasza

- Wydarz enie hyb ryd Owe pomoca cotygodniowe e-zebrania zespotow. Dbajac o uczestnika,

zwiekszamy jego zaangazowanie w spotkanie: pozyskujemy od
niego wiarygodne opinie o wydarzeniu.

Fot. zrodto Canva

W dobie kryzysu spowodowanego pandemia,

a co za tym idzie restrykcjami sanitarnymi,
masowe spotkania w tradycyjnej formule ,twarza
w twarz" sg ograniczone. Wydarzenia hybrydowe
to covidowy kompromis i zapowiada sig, ze
zostang z nami na dtuzej. Dlaczego?

Lockdown uwypuklit brak spotkan, a to one stanowig kluczowy
element dziatan informacyjnych i rozwojowych w firmach, ze-
spotach, i co najwazniejsze w codziennych kontaktach miedzy-
ludzkich. Bez wydarzen, zebran, mityngow nie da sie prowadzi¢
biznesu na najwyzszym poziomie. To dzieki potrzebom organizaciji
wydarzen i prowadzenia biznesu online nastapit gwattowny wzrost
popytu na technologie wspierajace organizatora oraz uczestnika
e-spotkania. Wielu organizatorow corocznych eventow, unikajac
ich odwotywania, przebudowato dotychczasowa forme swoich im-
prez, znajdujac przy okazji ztoty srodek - wydarzenia hybrydowe,
taczace elementy eventu online i stacjonarnego. Jakie zalety niesie
coraz popularniejszy eventowy ,ztoty srodek"?

Fot. zrodto Canva

Po kazdym evencie wazne jest zbieranie danych, aby moc ocenic
skutecznosc wydarzenia i stwierdzi¢, czy inwestycja w jego or-
ganizacje sie optacita. To ostatecznie jest podstawg do dalszych
decyzji o przysztosci i formie eventow. A ta przysztosc¢ zgodnie

z ankietami jest taka: wedtug nowego sondazu przeprowadzone-
go przez PCMA az siedmiu na 10 respondentow przeniosto swoje
spotkania twarza w twarz czesciowo lub catkowicie na platforme
wirtualng i wielu uwaza to za dtugoterminowe rozwiazanie.

Skutecznosc¢ wydarzen online&offline

Innowacyjne rozwigzania umozliwiajg organizowanie spotkan
zdalnie na takim samym poziomie, jak przed wybuchem COVID-19.
Zorganizowanie skutecznego eventu offline dotychczas wigzato sie
z wieloetapowym procesem, wymagajacym m.in. ustalenia celow,
wysytki zaproszen, rejestracji, zaangazowania uczestnikow i zebra-
nia danych. Dzieki przeniesieniu spotkan do sieci niektore procesy
znacznie sie uproscity, a ze skuteczna technologia te etapy sa
nawet automatyczne.

Andrzej Targosz

Zatozyciel i CEO Eventory, spotki wspierajacej
technologicznie przedsiebiorstwa w budowa-
niu zaangazowania pracownikow i klientow
poprzez efektywne spotkania i wydarzenia
Odwaznie inwestuje w odnoszace sukcesy
start-upy takie jak: Estimote, Jivr, Vbionic, Stat-
social. Zatozyciel kilku firm technologicznych
oraz agencji eventowej PROIDEA. Jest rowniez

Dzieki warstwie technologicznej wydarzen hybrydowych, np. inte-

gracji z platformami do streamingu, organizator i uczestnik zyskuja

przede wszystkim tatwiejszy dostep do miejsca wydarzenia, jakim ¥

Jjest wirtualny pokdj. Uczestnicy moga zajac miejsce przed kompu- AN )l \,»,
terem i wzia¢ udziat w duzej konferencji w zaciszu wtasnego biura zaangazowany w fundusz inwestycyjny Bitspiration Booster, ktory opiera
czy domu. Przy czym wirtualna obecnos$¢ nie ogranicza mozliwo- sie na ludziach z praktyczna wiedza o technologiach

Sci uczestnika takiego eventu. Dzigki skrojonej na miare technologii

¥l OOH magazine



Eventy Swigteczne

Zwykle o tej porze zastanawialismy sie nad wyborem odpowied-
niego miejsca na event konczacy rok. Wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom Klientéw zwracamy uwage, ze Lubelskie Centrum
Konferencyjne to idealna przestrzen do organizacji spotkan, zebran
zarzadu czy gal podsumowujgcych tegoroczne dokonania.
Nowoczesny wystroj sprzyja spotkaniom biznesowym w for-
malnym i mniej formalnym charakterze. R6znorodnos¢ sal oraz
prestizowy charakter naszego obiektu stwarzajg idealne warunki
organizacyjne. Uniwersalne przestrzenie o powierzchni od 55 m?
do 535 m? z bogatym wyposazeniem konferencyjnym pozwalaja
na dowolng aranzacje sal. Doswiadczenie zespotu gwarantuje
sprawne przygotowanie eventow. Bezpieczenstwo obiektu, duza
przestrzen i innowacyjne rozwigzania sprawiaja, iz jestesmy gotowi
podjac sie organizacji kazdego spotkania.

Marzysz o idealnym evencie? W Swieta marzenia spetniaja sie

w hotelu Natura Mazur. Podziekuj pracownikom za ten wymaga-
Jjacy czas, pokaz najlepszym Klientom, ze doceniasz ich towa-
rzystwo. Pozwolcie sobie na chwile relaksu i natadujcie wspolnie
baterie na kolejny rok peten wyzwan. To fantastyczna okazja do
wspolnej integracji potaczonej z wyjatkowym klimatem Swiat.

Przygotowalismy dla Was odpoczynek poza miastem gdzie mo-
zecie skosztowac unikatowej kuchni bazujacej na regionalnych,
lokalnych dostawcach. Swigteczna atmosfera, dekoracje, oprawa
muzyczna, prezenty, Swiety Mikotaj, animatorzy dla najmtodszych,
klub nocny dla wprawionych, a do tego regeneracyjne zabiegi

w SPA i relaks w zewnetrznym jacuzzi - to i wiele wiecej na Wasze
zyczenie jest mozliwe do spetnienia w hotelu Natura Mazur.

Lubelskie Centrum Konferencyjne
tel. 81 718 o9 69 | lck@lcklubelskie.pl | www.lcklubelskie.pl

kk ok

Natura Mazur Resort & Conference
tel. 533 354 044 | konferencje@naturamazur.pl | www.naturamazur.pl
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M-DUO od ponad 13 lat dba o swoich klientow w okresie Swiatecz-
nym! Zapraszamy do korzystania z haszych wyjgtkowych w tym
czasie ustug. Sliczne Mikotajki, przywitaja Panstwa gosci oraz
pomoga Mikotajowi, ktory i tym razem zgodzit sie znalez¢ w naszej
ofercie. Sniezynki zaopiekuja sie dzie¢mi, zorganizuja zabawy

o tematyce swiatecznej, a Elfy pomoga przy organizacji zaplecza

- zaopiekuja sie sprawami technicznymi, nagtosnieniem i czym
tylko bedzie potrzeba! Oczywiscie, zgodnie z tradycjg posprzataja
po sobie. Oferujemy pomoc w wymyslaniu, tworzeniu i pakowaniu
prezentow oraz przygotowywaniu gadzetow swigtecznych - np.
recznie robione stroiki na stoty (hit ostatniego roku!). Mozemy
nawet zorganizowac wspolne koledowanie, ale przy okazji zapew-
niamy - nie trzeba znac tekstow. Elfy pomoga dostarczyc¢ prezenty
klientom na terenie catej Polski.

Dzieki bogactwie wzordw, jestesmy w stanie funkcjonalnie i cieka-
wie zagospodarowac mate pomieszczenia, jak i duze powierzchnie
eventowe. Event prowadzimy od zbudowania spojnej z klientem
Wwizji aranzagji, opcjonalna jej wizualizacje technologig 2D lub 3D, po
profesjonalny montaz, zgodny z wszelkimi zaleceniami epidemilo-
gicznymi. Na zyczenie klienta dokonujemy dodatkowej dezynfekgji
mebli po skonczonym montazu, a w ofercie posiadamy rowniez sta-
cje dezynfekgji rak. Dzieki temu Swiagteczny event moze byc nie tylko
zachwycajacy, ale i bezpieczny dla uczestnikow.
Tworzac swoj event swigteczny postaw na dostepne w naszej ofercie:
- podswietlane elementy led (choinki, kule, kostki),
- meble w tradycyjnych Swiagtecznych kolorach lub hawiazujgce do
logo klienta,
- dodatki, ktore dodadza przytulnosci (poduszki, lampy, dywany).

M-DUO
tel. 692 175 709, 602 413 007 | biuro@m-duo.pl | www.m-duo.pl

Colors of Design
tel. 531 606 608 | marketing@colorsofdesign.pl | www.colorsofdesign.pl

Bank Club, to migjsce niezwykte zarowno pod katem designu

Jjak i funkcjonalnosci. 12200m?2 wysublimowanej przestrzeni evento-
wej. Bank Club, to idealne miejsce do organizacji imprez firmo-
wych, christmas party, eventow, imprez artystycznych, jubileuszy
i prywatnych spotkan w kameralnym gronie.

Klub posiada dwa niezalezne wejscia do dwoch osobnych prze-
strzeni BANK CLUB oraz BLU CLUB. Daje to mozliwos¢ organizaciji
dwoch niezaleznych imprez jednoczesnie lub jednego, duzego
eventu.

Zapewniamy fachowa pomoc potwierdzona kilkunastoletnim
doswiadczeniem, doskonatg kuchnie i profesjonalng obstuge
barmanska oraz petne wsparcie techniczne co umozliwia
perfekcyjna organizacje kazdego wydarzenia.

Na BANK udana imprezal

Star Event to nie tylko wypozyczalnia mebli eventowych oraz
plenerowych stref VIP, tworzonych m.in. z ekologicznych mebili
paletowych ale réwniez firma, ktéra moze dla Panstwa przygo-
towac specjalna strefe do rozdawania prezentdw oraz kacik dla
najmtodszych.

Jesli planujesz zaaranzowac swiateczny kacik dla swojego Mikota-
Jja oraz spedzic ten specjalny, swigteczny czas w mitej kameralnej

i serdecznej atmosferze - Jestesmy!

Zapraszamy do wspotpracy!

BANK CLUB WARSZAWA
tel. 502 432 248 | michal@bankclub.pl| www.bankclub.pl

Star Event
tel. 730 360 700 | biuro@starevent.pl | www.starevent.pl
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Spedz Swieta w najpiekniejszym obiekcie w okolicach Warszawy.
Hotel Patac Mata Wies zaprasza na wigilijne spotkania firmowe

w wyjatkowych wnetrzach, ktore zapewnig uczestnikom komfort

i domowa atmosfere. O oprawe kulinarna zadba Szef Kuch-

ni Sebastian Olma, ktéry przygotowat wyjatkowe menu, ktore
uczestnicy moga przygotowac razem z nim na warsztatach kuchni
Swigtecznej. Po wszystkim goscie moga zrelaksowac sie w SPA lub
przestrzeniach rekreacyjnych, a zwtaszcza skorzystac z niezwy-
ktego ogrodu. Atmosfera wigiliina i wyjatkowy charakter obiektu
sprawiaja, ze Hotel Patac Mata Wies to najlepsze miejsce na pod-
sumowanie roku i zabawe w dobrej atmosferze.

Event swigteczny do wyjatkowaokazja, by zaprezentowac inno-
wacyjne podejscie firmy do organizowanych spotkan. Poszerzam
oferte obstugi technicznej wydarzen o eventy online i hybrydo-
we. Spotkania z mozliwoscia transmisji na zywo dajg mozliwos¢
przekazania tresci, prezentacji, materiatow video i dokumentow
bezposrednio na urzadzenie uczestnika. Dzieki profesjonalnej
transmisji kazdy uczestnik wydarzenia ma mozliwosc bezpieczne-
go uczestnictwa w wydarzeniu na zywo z domu. Odbiorcy moga
aktywnie uczestniczy¢ w spotkaniu dzieki pytaniom do prelegen-
tow, brac¢ udziat w ankietach, grach druzynowych, rozmawiac,

W czasie rzeczywistym. Potaczenie swiatow offline i online podno-
sirange wydarzenia i ma zdecydowanie wiekszy zasieg. Stawiamy
na doswiadczenie, za nami kilkaset wydarzen, setki prelegentow

i niezliczone ilosci zadowolonych uczestnikow.

Hotel Patac Mata Wies$
www.palacmalawies.pl

Brill AV Media
tel. (22) 631 80 91 | biuro@brill.pl | www.brill.pl
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Eventy Swigteczne
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Okres Swigteczny to moment, w ktorym chcemy zeby zapadt XXX
W naszej pamieci.

To czas peten usmiechu, radosci i bez watpienia powinien byc

wyjatkowy.

Poczuj magie swiat nie tylko w gronie najblizszych ale rowniez

podczas imprezy firmowej dlatego wychodzac naprzeciw ocze-

kiwaniom firm, ktore potrzebuja osoby do poprowadzenia w taki

sposob imprezy Swiatecznej, ze bedzie wspominana przez lata to
nazywam sie Mariusz Rusin i jestem odpowiednia osoba do pro-
wadzenia wydarzen ze szczegolnym zaangazowaniem.

W czasach trudnych COVID-19 dbam z niezwykta starannoscia
0 gosci jak i rowniez o bezpieczenstwo wg. zalecen sanitarnych.

Komfort ludzi przed ktorymi prowadze eventy jest dla mnie prio-
rytetem dlatego jezeli zastanawiasz sie czy zatrudni¢ prowadza-
cego badz nie wiesz kto spetni twoje oczekiwania to moge smiato

napisac, ze jestem do dyspozyciji.

Mariusz Rusin Firma
tel. 510 640 480 | biuro@mariuszrusin.com | www.mariuszrusin.com Numer | Mail | strona

HOTEL
POZIOM 511

XXX XXX

Firma Firma
Numer | Mail | strona Numer | Mail | strona




. . Karol Salawa

Targi - trampolina
biznesu

Nigdy nie miatem czasu na to, by napisac ksigz-
ke. Czy tez tak macie? Pewnego dnia wszyscy
obudzilismy sie jednak w Swiecie, ktory na
zawsze zmienita panika. Gigantyczna fala stra-
chu, przetoczyta sie wraz z wirusem przez caty
glob, niosac ze soba widmo zmiany w ludzkiej
egzystenciji.

Nakrecana przez media spirala grozy wdarta sie nam do domow,
biznesow i relacji tak drastycznie, ze przestalismy dostrzegac zalety
nowej sytuacji. Przeciez w zyciu hie ma nic pewniejszego niz zmia-
na, a to wtasnie dzieki Covidig wszyscy moglismy sie dowiedzie¢
prawdy o otaczajacych nas ludziach. Przypomnij sobie na kogo
mogtes liczy¢ w tej nietypowej sytuacji, a komu Ty, bezinteresownie
podates pomocna dton? To fascynujace, jak cata prawda momen-
talnie wyszta na jaw. Fakty sa takie, ze nie zmienito sie nic, a mamy
po prostu wiecej precyzyjnych informacji. Mimo wojen, kryzysow
gospodarczych i epidemii, w dalszym ciggu najwieksza wartosc
stanowi cztowiek.

Cztowiek i posiadany przez niego zapas papieru toaletowego ide-
alnie odzwierciedlit swym zachowaniem maniery swiatowego biz-
nesu. Od wprowadzenia chaosu na dynamicznych parkietach Wall
Street, po zaburzenia w dziataniu sennie prowadzonego sklepu na
peryferiach Starachowic - wszyscy dostalismy ,po dupie”. Czesc
biznesow przeniosta sie do sieci, pozbawiajac sie tym samym bez-
posredniego kontaktu z drugim cztowiekiem, a czesc wyparowata
pozostawiajac po sobie jedynie dtugi. Dla tych co przetrwali, nastat
nowy czas.

To witasnie w tym momencie, zapraszam Cie do naszego swiata,
Swiata miedzynarodowych targow. Miejsca, w ktorym za stolikami
wielkiej gry wspolnie zasiadaja starzy wyjadacze i Swiezy narybek,
ktory zawsze po sztormie wytania sie z odmetow spienionych fal,
krazac w poszukiwaniu okazji. Dzieki ksiazce, ktdra popetnitem

w czasie lockdownu, dowiesz sie nie tylko jak dryfowac po wiecz-
nie niepewnych wodach biznesu, ale przede wszystkim jak obrac
kurs na wyznaczony cel i zaplanowac swoja podroz w taki sposob,
by poniesc jak najmnigjsze straty. Gra sie juz rozpoczeta i nie bedzie
lepszego czasu, aby dotaczyc¢ do niej teraz. Czy masz odwage
podjac wyzwanie czy pokornie opadniesz na dno?
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Po co ksigzka o targach?

Z dwoch powodow: by wspierac przedsiebiorcow w trakcie pla-
nowania drogi biznesowej, jak i dla branzy wystawienniczej, ktora
zmaga sie z jednym najwiekszych swiatowych kryzysow. Kazdy, kto
prowadzi w tym kraju dziatalnos¢ gospodarcza zastuguje na miano
bohatera, a jako ze Stoiska24 dziatajg na rynku juz od kilku lat, to
przelatem na papier wszystko co wiem.

Uwazaj czego sobie zyczysz...

Powiem uczciwie, na poczatku chciatem tylko solidnie wykonywac
robote i przekazac catg zgromadzong wiedze. Wiadomo, ksiazka to
tylko wycinek petnego spektrum branzy, jednak podczas zapisy-
wania kolejnych kartek okazato sie, ze za przemystem wystawienni-
czym kryje sie cos wazniejszego niz moja opinia - ludzie. Targi tacza
ich oraz ich interesy, a jakos¢ wykonanej roboty organizacyjnej, jest
fundamentem na ktérym zarowno cate firmy jak i jednostki opieraja
dalej swe relacje. Prawdziwy walor pracy w branzy targowej to
kontakty z wyjatkowymi przedsiebiorcami oraz z towarzyszacymi
im historiami. Jednostkami takimi jak Ty. Partnerstwo wysublimo-
wanych person, z ktorym mam przyjemnosc dziatac, powoduje iz
nie ma dnia, bym nie nauczyt sie czegos nowego o otaczajacy mnie
Swiecie. Ta wartosc jest najwazniejszym zyskiem, dlatego czuje
obowiazek by podzieli¢ sie tym profitem ze swiatem.

Czemu zestawienie 100 podpunktow?

Bo tatwo sie je tworzy i czyta. Wyszedtem z zatozenia, ze ludzie
lubig ostatnio okragte ksztatty i kragte liczby, kazdy przeciez kojarzy
10 przykazan i stuchat listy 100 najwiekszych przebojow wszech-
czasow. Mozna oddac sie lekturze z rézng intensywnoscia i nie
trzeba zagtebiac sie w fabute, by odkrywac istotne tresci. To prosta
stéwa pomystow, spostrzezen i usprawnien, ktdra podzielona na
odpowiednie sekcje, przyda sie zarowno doswiadczonemu wyjada-
czowi, jak i zespotowi startupowych Swiezakow.

Czego mozesz sie spodziewac w ksigzce?

Literki ,P". Praktycznych porad, ponadczasowych prawidet, prze-
Smiewczych podan i przeklenstw. Do dyspozycji jest tez wiecej
liter z alfabetu, wiec na pewno nie bedzie nudno. Badz pewien, ze
nie bede ci mowit jak masz zyc¢, jedyne do czego Cie zaprosze, to
bysmy spotkali sie na targach.

Premiera ksigzki ,Targi- trampolina biznesu" bedzie miata miejsce
6 grudnia 2020 r.

Karol Salawa

na diecie, t jna 3 row

100 porad dla wystawcow

WWW.TRAMPOLINABIZNESU.PL
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Bezpieczna nowa
normalnosc¢

w Warszawskim
Centrum Expo XXI

Po przerwie spowodowanej pandemia CO-
VID-19, Expo XXI jest otwarte dla organizatoréw
i gosci chcacych uczestniczy¢ w wydarzeniach
W nowej rzeczywistosci branzy spotkan. Przez
ostatnie miesigce w Warszawskim Centrum
Expo XXl wiele sie dziato!

Nasi klienci mogli skorzystac¢ z multimedialnego studia, ktore
dawato niemal nieograniczone mozliwosci aranzacji, czy tez na-
grac teledysk na multimedialnej scenie wypetnionej najnowszym
sprzetem. Kinomaniacy spotykali sie w kinie samochodowym, aby
obejrzec¢ klasyki swiatowego kina i nie tylko. Wszystkie te aktywno-
sci odbywaty sie z zachowaniem rezimu sanitarnego.

Dbajac o zdrowie i komfort naszych gosci, juz w lutym wprowa-
dzilismy pierwsze zmiany - zapewnialisSmy czesta dezynfekcje
powierzchni wspolnych, ptyny do dezynfekcji rak w toaletach,
instrukcje mycia rak, itp. Po odmrozeniu branzy w naturalny sposob
dostosowalismy nasze przestrzenie do nowych wytycznych GISu

i innych odpowiednich stuzb.

Expo XXI oferuje swoim gosciom ponad 20 000 m? powierzchni,
w tym 13 500 m? powierzchni w 4 halach (o wysokosci od 10m
do 12m, co poprawia cyrkulacje powietrza) i salach konferencyj-
nych. Tak ogromna przestrzen pozwala na organizacje wydarzen
z zachowaniem dystansu spotecznego oraz z przestrzeganiem
wszelkich wytycznych Gtownego Inspektora Sanitarnego (2,5m?
na osobe, z wytaczeniem obstugi). Przygotowujac EXPO XXI na
powrot wydarzen, kierujemy sie bezpieczenstwem i komfortem
organizatorow oraz ich gosci. Nasz profesjonalny i doswiadczony
zespot doktada wszelkich staran, aby nowa normalnosc byta dla
naszych gosci jak najmniej ucigzliwa.
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Stosujac sie do zalecen GISu, organizacja spotkan, kongresow
czy targow, moze by¢ bezpieczna. Najwazniejsze i bezwzglednie
przestrzegane zasady to:

* Uzywanie srodkow ochrony osobistej,

*  Zachowanie dystansu spotecznego (1,5m - 2m),
° Czesta dezynfekcja powierzchni wspolnych,

* Czeste mycie i dezynfekcja rak.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom naszych klien-
tow i gosci, oferujemy mozliwosc skorzystania z catego wachlarza
ustug, ktore sprawia, ze wydarzenie przebiegnie w sposob bez-
pieczny. Piernwszym udogodnieniem jest rejestracja online uczest-
nikow — dzieki niej unikniemy kolejek do rejestracji na miejscu oraz
gromadzenia sie ludzi. Jest to rowniez spore utatwienie w kwestii
pozyskiwania zgody na przetwarzanie danych osobowych. Jesli
zajdzie taka potrzeba, odpowiednie stuzby otrzymaja dostep do
danych kontaktowych, w celu podjecia ewentualnych dalszych
dziatan. Oferujemy rowniez kontrole liczby oséb w obiekcie - to
efektywny sposob pozwalajacy na przestrzeganie zalecen stuzb
sanitarnych, dotyczacych limitu uczestnikow. Dzieki uzyciu tego

narzedzia, organizatorzy moga skutecznie operowac ruchem gosci
na terenie wydarzenia. Niekwestionowanym atutem Expo XXI jest
dostep do hal z kilku stron. Mozliwe jest wiec bezpieczne zapla-
nowanie ruchu w obiekcie dzieki wyznaczeniu osobnych wejs¢

i wyjsc. Daja one mozliwosc wydajnego przeptywu gosci z zacho-
waniem zasad rezimu sanitarnego. Doswiadczony zespot Expo

XXI stuzy organizatorom rada i pomoca w kwestii weryfikacji planu
aranzacji przestrzeni. Podpowiemy jak wytyczy¢ wewnetrzne trakty
komunikacyjne z uwzglednieniem ruchu jednokierunkowego, czy
osobne wejscia i wyjscia dla gosci. W celu sprawnej obstugi gosci
Expo XXI, gwarantujemy dostepnosc obiektu przez 24 godziny.
Pozwala to na wydtuzenie czasu trwania wydarzenia. W naszej
ofercie znajduje sie rowniez opcja wypozyczenia bezdotykowych
termometrow.

Artykut sponsorowany
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Organizatorow wydarzen zachecamy do rezygnacji z tradycyjnych
form dystrybucji materiatow reklamowych. W ofercie ustug do-
datkowych Expo XXl znajduje sie rowniez wynajem ekrandow LED,
ktére z powodzeniem zastapia rollup czy scianke.

Jako operator miejsca, w sposob czytelny i jasny komunikujemy
instrukcje dotyczace zasad higieny rekomendowane przez GIS.
Serwis sprzatajacy regularnie dezynfekuje powierzchnie wspolne,
W szczegolnosci: porecze, guziki w windach oraz klamki, a obiekt
zapewnia atestowane, zamykane kosze na odpady medyczne,
takie jak zuzyte maseczki czy rekawiczki. Filtry w centrach wen-
tylacyjnych sa regularnie czyszczone przy pomocy specjalnych
srodkow biobojczych. Dzieki tym dziataniom wentylacja obiektu
pracujaca w systemie 100% wymiany powietrza na swieze, dziata
jeszcze wydajniej.

Nowa normalnosc¢ branzy spotkan po epidemii oparta jest na
bezpieczenstwie oraz zachowaniu zasad rezimu sanitarnego. Jako
obiekt wielofunkcyjny ktadziemy duzy nacisk na bezpieczen-

stwo naszych gosci i klientow - jestesmy gotowi na powitanie

ich po przerwie! Jesienia nasz kalendarz, tradycyjnie, zapetnit sie
wydarzeniami, ktore mamy przyjemnosc goscic juz od kilku edycji.
Pierwszym spotkaniem po przerwie byt FestiwalMarketingu.pl. Or-
ganizatorzy zachwycili nas bardzo profesjonalnym podejsciem do
kwestii bezpieczenstwa. Wyposazyli wszystkich gosci i wystawcow
w przytbice, ustawili bramke dezynfekujaca, dokonywali pomiaru
temperatury ciata, a na kazdym kroku mozna byto zdezynfeko-
wac rece. To branzowe wydarzenie wytyczyto nowy kierunek dla
przemystu spotkan. Cieszymy sie, ze kolejny raz organizatorzy
obdarzyli nas zaufaniem. | choc¢ czasy sa dla branzy spotkan
bardzo wymagajace, wiemy, ze razem uda nam sie zorganizowac
bezpieczne i niezapomniane wydarzenia.

Davide Odella

Pracuje w Expo XXI od ponad trzech lat
Swoje zawodowe losy z branza MICE zwigzat
Jjuz podczas studiow na Uniwersytecie
Bolonskim, praktykujac na stazu w agencjach
4 _I eventowych, gdzie zajmowat sie organizacja

= » . wydarzen kulturalnych - koncertow, wystaw
N‘ e N N i festiwali. Sprawy osobiste zwigzaty go z pol-
R/ i % L skim rynkiem, swoja pierwsza prace w Polsce
otrzymat w firmie eventowej Grupa Trip. W 2012 roku, za aktywna dzia-
talnosc na rzecz branzy spotkan zostat uhonorowany nagroda ,Odkrycie

Roku MPI Poland", otrzymat tez wyroznienie w konkursie ICCA/EIBTM
Forum for Young Professionals
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